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Regulamin i Polityka Prywatnosci
Obowigzuje od dnia 10.01.2022 r

chmura.tech — Chmura.tech Oskar Korzeniecki z siedzibg w Warszawie pod adresem
al. Prymasa Tysigclecia 153 m 16, 01-424

nr zezwolenia 505603

REGON: 142272151,

NIP: 5272370535

Przedmiot Umowy VPS

e Przedmiotem niniejszej umowy jest Swiadczenie przez Operatora na rzecz Abonenta
ushugi wydzierzawienia i utrzymania serwera dedykowanego w sieci Internet w
zakresie i na warunkach okreslonych niniejsza umowa, oraz zatacznikami do tej
umowy.

o Wydzierzawiony na czas niniejszej umowy serwer dedykowany, bedzie znajdowat si¢
w miejscu wybranym przez Operatora. W trakcie trwania niniejszej umowy miejsce
polozenia serwera moze ulega¢ zmianie, bez koniecznosci uzyskania zgody Abonenta,
przy zachowaniu ciagtosci s$wiadczenia ustugi.

e Abonent o$wiadcza, iz wydzierzawiony serwer dedykowany bedzie wykorzystywany
jedynie w zwigzku z dziatalnoscig gospodarcza prowadzong przez siebie.

e Operator zaswiadcza, ze fizyczna lokalizacja serwera VPS znajduje si¢ na terenie Unii
Europejskiej, 1 ustuga jest zgodna obowigzujacymi przepisami RODO.

Uzytkowanie serwera dedykowanego

e Charakterystyka wydzierzawionego serwera dedykowanego, ustug dodatkowych, a
takze odptatnos$ci za nieopisane s3 w Zataczniku nr 1 do niniejszej umowy.

e Warunki asysty technicznej serwera dedykowanego.
e Po uruchomieniu serwera Abonent zyskuje od Operatora hasta dostgpu pozwalajace na
zdalne administrowanie 1 uzytkowanie serwera oraz zarzadzanie platforma.



Zgodnie z konfiguracjg zawartg w ofercie niniejszej umowy, Operator udostepni
Abonentowi serwer ze wskazanym systemem operacyjnym zgodnego z ustuga
Operatora.

Ewentualne zmiany we wlasciwosciach ustug §wiadczonych przez Operatora, a w
szczegbdlnosci charakterystyk sprzetowych bedg podawane do wiadomosci Abonenta z
minimum 30-dniowym wyprzedzeniem. Zmiany te nie wymagaja zgody Abonenta, o
ile zachowana zostaje, co najmniej pierwotna funkcjonalno$¢ ustugi.

Wydzierzawiony serwer nie moze by¢ wykorzystany do naruszenia prawa, w
szczegblnosci praw autorskich, lub postgpowania nieetycznego, jak réwniez w sposob
niezgodny z charakterem i przeznaczeniem ustug, a w szczego6lnosci do:

prob nielegalnego wejscia w systemy komputerowe Operatora oraz innych serwerow
znajdujacych si¢ w sieci Internet, tudziez uniemozliwiania lub zaktdcania korzystania
z zasobow systemowych lub sprzetowych Operatora przez innych Abonentéw,
popehnienia czynu zabronionego w rozumieniu obowigzujacych przepiséw prawa,
przesytania spamu lub dostarczania tre$ci o charakterze bezprawnym,

utrzymywania serwisOw lub rozpowszechniania wiadomosci o tresci erotyczne;,
pornograficznej oraz warezowej (zawierajacych nielegalne oprogramowanie),
przechowywania oraz udostepniania tre§ci powszechnie uznanych za obrazliwe,
naruszenie prywatnosci innych uzytkownikow sieci Internet,

innych czyndéw stanowigcych naruszenie istniejacego porzadku prawnego, norm
spotecznych i przyjetych zwyczajow.

W przypadku stwierdzenia przez Operatora lub zgloszenia przez inng osobe chociazby
jednej z okoliczno$ci wskazanych w ust. 6 powyzej, Operator ma prawo do
rozwigzania niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym. Abonent jest
obowigzany do naprawienia szkod powstalych wskutek jego dziatan.

Operator jest upowazniony do czasowego powstrzymania si¢ od $wiadczenia ustugi
objetej niniejszg umowa, w przypadku, gdy Operator podejmie podejrzenie o
bezprawnym charakterze danych przechowywanych na serwerze lub o bezprawnym
charakterze dziatalno$ci prowadzonej za pomocg serwera. Ponowne rozpoczecie
Swiadczenia ushugi bedzie mozliwe po ztozeniu przez Abonenta wyjasnien i
dokumentow, ktore rozwiejg podejrzenia Operatora.

Poza przypadkiem wskazanym w ust. 6 powyzej, Operatorowi beda przystugiwaty
uprawnienia okreslone w rozdziale 3 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu
ustug droge elektroniczna.

Kazda ze stron jest zwolniona z odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie swoich zobowigzan, bedacych wynikiem dziatania sily wyzsze;j.

Platnos¢é

Zaptata za serwery, ustugi hostingowe 1 ustugi informatyczne odbywa si¢ na 2
sposoby. Przedptata za ustuge w systemie ptatnosci online lub system ptatnosci
postpaid z FV z dany miesigc z wykorzystane zasoby serwerow.

Abonent zobowigzuje si¢ regulowac faktury VAT w terminie 14 dni od daty
wystawienia faktury. W przypadku opdznienia w platnos$ci przekraczajacego 14 dni,
Operator jest uprawniony do zaprzestania §wiadczenia swojej ustugi, do czasu
uregulowania odptatnosci wraz z ustawowymi odsetkami.



Klient moze dokona¢ ptatnos¢i za wybrang ustuge produk poprzez PayU GPO —
system ptatnosci online.

Kartg bankowg lub za posrednicstwem tradycjenego przelewu na konto baknowe.
Kazda transakcja zabezpieczona jest certyfikatem SSL

Zlecenie realizacji ptatnosci: Zlecenie wykonuje PayU SA; Dane odbiorcy, tytut oraz
kwota ptatnosci dostarczane sa PayU SA przez odbiorcg Placac akceptujesz "Zasady
ptatnosci PayU". Administratorem Twoich danych osobowych jest PayU S.A. z
siedzibg w Poznaniu (60-166), przy ul. Grunwaldzkiej 186.

Czas trwania Umowy

Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony, zas pierwszym dniem jej
obowigzywania jest dzien przekazania haset dostepowych do serwera.

Umowa moze zosta¢ wypowiedziana przez kazdg ze stron, bez koniecznosci
wskazania przyczyny, z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia,
uplywajacego ostatniego dnia miesigca, nastepujacego po miesigcu, w ktorym
o$wiadczenie o wypowiedzeniu umowy zostato dorgczone drugiej stronie.
Wypowiedzenie umowy, pod rygorem niewazno$ci, musi nastapi¢ w formie pisemne;j.
Umowa moze by¢ rozwigzana bez zachowanie okresu wypowiedzenia, w wypadku
naruszenia przez drugg strong¢ ktoéregokolwiek z jej postanowien, albo z waznych
powoddw. Za wazny powod rozumie si¢ w szczegdlnosci opdznienie w platnosci
jakiejkolwiek naleznos$ci Operatora, trwajace dtuzej niz 14 dni.

Wykonywanie umowy ulega zawieszeniu, jezeli na skutek dziatania sity wyzszej
Operator nie jest w stanie kontynuowac $§wiadczenia ustugi. Jezeli dziatanie sity
wyzszej uniemozliwi wykonywanie ustug objetych umowa przez okres ponad 7 dni
(wazny powdd), zardowno Operator jak i Abonent maja prawo rozwigzac ja bez
zachowania terminu wypowiedzenia.

WarunKki realizacji ustugi/dostawy

1. Uslugodawca przekaze dostepy pozwalajace na zdalne administrowanie 1 uzytkowanie

serwera oraz zarzadzanie platforma niezwlocznie po zaksiggowaniu wptaty
(maksymalnie do 12 h w przypadku skomplikowanej nietypowej konfiguracji )

2. Ushlugodawca zapewnia stabilnos$¢ i nieprzerwanie dziatalnosci ustug.

Polityka zwrotow

1. VPS i hosting wspotdzielony klient ma prawo wypowiedzie¢ do 7 dni od

uruchomienia z dowolnego powodu z gwarancjg zwrotu pieniedzy. Rezygnacje
nalezy przesta¢ po zalogowaniu si¢ do swojego konta uzytkownika (jako uzytkownik
autoryzowany) na adress mailowy pomoc@chmura.tech z podanym powodem
rezygnacji. Przekazane informacje i uwagi zostang wykorzystane w celu polepszenia
jakosci naszych ustug.

Polityka reklamacji
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1. Uzytkownikowi przystuguje prawo sktadania reklamacji dotyczacych jakosci
swiadczenia ustugi serwera VPS 1 hostingu wspotdzielonego. Reklamacje sktadane sa
drogg elektroniczng na nastepujacy adres e-mailowy biuro@chmura.tech Organizator
rozpatruje reklamacje Uzytkownika w mozliwie najkrotszym terminie, nie dtuzszym
niz 30 dni. Informacje¢ na temat sposobu rozpatrzenia reklamacji Organizator przesyta
Uzytkownikowi na podany przez niego adres e-mailowy

Postanowienia koncowe

e Okres, w ktorym serwer dedykowany nie funkcjonuje z powodu skorzystania przez
Operatora uprawnienia do wstrzymania si¢ ze $wiadczeniem swojej ushugi nie jest
uznawany za Awari¢, Awari¢ krytyczng, Btad, czy tez Usterke biezaca.

o Strony zobowigzuja si¢ do utrzymania w tajemnicy informacji dotyczacych
Swiadczonych ustug i nie wyjawiac ich osobom trzecim, o ile mogtoby to narazic¢
ktorakolwiek ze Stron na szkodg.

e Operator zapewnia poufno$¢ wszelkich danych przechowywanych na serwerze.
Oznacza to, ze dane Abonenta, ktére mogg znalez¢ si¢ w posiadaniu pracownikow
Operatora podczas wykonywania czynnosci technicznych oraz administracyjnych na
serwerze, nie beda udostgpniane zadnym osobom trzecim ani wykorzystywane przez
Operatora dla wlasnych celow, za wyjatkiem sytuacji, gdy udostepnienie to nastgpuje

e na zadanie uprawnionego podmiotu, w sytuacjach okreslonych przepisami prawa.

e O ile do wykonania Umowy niezbgdne bgdzie uzyskanie jakichkolwiek licencji 1
zezwolen przez Operatora, Umowa bgdzie traktowana, jako umowa z warunkiem
zawieszajacym.

o Wszelkie spory i nieporozumienia, ktore moga wynikna¢ z wykonywania niniejszej
Umowy beda rozstrzygane przez sad wtasciwy dla siedziby Operatora. Prawem
wlasciwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie.

e Zadna zmiana nie bedzie wigzaé Stron, chyba, Ze zostanie dokonana w formie
pisemnego aneksu, podpisanego przez prawidtowo reprezentowane strony. Strony
postanawiaja, iz zadne dodatkowe ustne ustalenia dotyczace niniejszej umowy nie
beda dla nich wigzace.

o Niewazno$¢ jakiegokolwiek postanowienia niniejszej umowy nie wplywa na pozostale
postanowienia umowy, a umowa bgdzie interpretowana tak, jak gdyby takie niewazne
postanowienie byto wykreslone.

o Jako obowigzujacy adres kontaktowy do korespondencji elektronicznej uznaje si¢
adres zdefiniowany przez Abonenta w Panelu Administracyjnym ushugi.

e Zalaczniki stanowig integralng cz¢$¢ umowy 1 bez akceptacji przez obie strony umowa
jest niewazna.

Przedmiot Umowy Hosting Wspoldzielony

e Na mocy niniejszej umowy, Operator zobowigzuje si¢ udostepni¢c ABONENTOWI
zasoby sieci teleinformatycznej “Chmura.tech”umozliwiajace utrzymanie serwisOw
WWW, skrzynek e-mail oraz obstuge domeny ,baz danych Mysql i instalacje



darmowych certyfikatow ssl — za posrednictwem lestencrypt, a ABONENT
zobowigzuje si¢ do zaplaty rocznego abonamentu za ustuge hostingowa: np Ilos¢
miejsca na dane :100 GB w wysokos$ci 400 zt (stownie: czterysta zlotych).

Po uruchomieniu serwera Abonent zyskuje od Operatora hasta dostepu pozwalajace na
zdalne administrowanie 1 uzytkowanie serwera oraz zarzadzanie platforma.

Zgodnie z konfiguracjg zawartg w ofercie niniejszej umowy, Operator udostepni
Abonentowi serwer ze wskazanym systemem operacyjnym zgodnego z ustuga
Operatora.

Ewentualne zmiany we wtasciwosciach ustug $wiadczonych przez Operatora, a w
szczegoOlnosci charakterystyk sprzetowych beda podawane do wiadomos$ci Abonenta z
minimum 30-dniowym wyprzedzeniem. Zmiany te nie wymagaja zgody Abonenta, o
ile zachowana zostaje, co najmniej pierwotna funkcjonalnos¢ ushugi.
Wydzierzawiony ustugi nie mogg by¢ wykorzystane do naruszenia prawa, w
szczegolnosci praw autorskich, lub postepowania nieetycznego, jak rowniez w sposob
niezgodny z charakterem i przeznaczeniem ustug, a w szczegdlnosci do:

prob nielegalnego wejscia w systemy komputerowe Operatora oraz innych serweréw
znajdujacych si¢ w sieci Internet, tudziez uniemozliwiania lub zakldcania korzystania
z zasobow systemowych lub sprzgtowych Operatora przez innych Abonentéw,
popelnienia czynu zabronionego w rozumieniu obowigzujacych przepisow prawa,
przesytania spamu lub dostarczania tre$ci o charakterze bezprawnym,

utrzymywania serwisOw lub rozpowszechniania wiadomosci o tresci erotyczne;,
pornograficznej oraz warezowej (zawierajacych nielegalne oprogramowanie),
przechowywania oraz udostepniania tre§ci powszechnie uznanych za obrazliwe,
naruszenie prywatnosci innych uzytkownikow sieci Internet,

innych czyndéw stanowigcych naruszenie istniejacego porzadku prawnego, norm
spotecznych i przyjetych zwyczajow.

W przypadku stwierdzenia przez Operatora lub zgloszenia przez inng osobe chociazby
jednej z okolicznosci wskazanych w ust. 6 powyzej, Operator ma prawo do
rozwigzania niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym. Abonent jest
obowigzany do naprawienia szkdéd powstatych wskutek jego dziatan.

Operator jest upowazniony do czasowego powstrzymania si¢ od $wiadczenia ustugi
objetej niniejszg umowa, w przypadku, gdy Operator podejmie podejrzenie o
bezprawnym charakterze danych przechowywanych na serwerze lub o bezprawnym
charakterze dziatalno$ci prowadzonej za pomocg serwera. Ponowne rozpoczecie
Swiadczenia ushugi bedzie mozliwe po ztozeniu przez Abonenta wyjasnien i
dokumentow, ktore rozwiejg podejrzenia Operatora.

Poza przypadkiem wskazanym w ust. 6 powyzej, Operatorowi beda przystugiwaty
uprawnienia okreslone w rozdziale 3 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu
ustug droge elektroniczna.

Kazda ze stron jest zwolniona z odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie swoich zobowigzan, bedacych wynikiem dziatania sily wyzsze;.

Platnos¢

Zaptata za serwery, uslugi hostingowe 1 ustugi informatyczne odbywa si¢ na 2
sposoby. Przedptata za ustuge w systemie platnosci online lub system ptatnosci
postpaid z FV z dany miesiac z wykorzystane zasoby serwerdw.

Abonent zobowigzuje si¢ regulowac faktury VAT w terminie 14 dni od daty
wystawienia faktury. W przypadku op6znienia w ptatnosci przekraczajacego 14 dni,



Operator jest uprawniony do zaprzestania §wiadczenia swojej ustugi, do czasu
uregulowania odptatno$ci wraz z ustawowymi odsetkami.

o Klient moze dokona¢ ptatnosé¢i za wybrang ustuge produk poprzez PayU GPO —
system ptatnosci online.

o Kartg bankowg lub za posrednicstwem tradycjenego przelewu na konto baknowe.

o Kazda transakcja zabezpieczona jest certyfikatem SSL

e Zlecenie realizacji ptatnosci: Zlecenie wykonuje PayU SA; Dane odbiorcy, tytut oraz
kwota ptatnosci dostarczane sa PayU SA przez odbiorcg Placac akceptujesz "Zasady
ptatnosci PayU". Administratorem Twoich danych osobowych jest PayU S.A. z
siedzibg w Poznaniu (60-166), przy ul. Grunwaldzkiej 186.

Czas trwania Umowy

o Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony, zas§ pierwszym dniem jej
obowigzywania jest dzien przekazania haset dostepowych do serwera.

o Umowa moze zosta¢ wypowiedziana przez kazda ze stron, bez konieczno$ci
wskazania przyczyny, z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia,
uplywajacego ostatniego dnia miesigca, nastepujacego po miesigcu, w ktorym
o$wiadczenie o wypowiedzeniu umowy zostato doreczone drugiej stronie.
Wypowiedzenie umowy, pod rygorem niewazno$ci, musi nastapi¢ w formie pisemne;j.

o Umowa moze by¢ rozwigzana bez zachowanie okresu wypowiedzenia, w wypadku
naruszenia przez drugg stron¢ ktéregokolwiek z jej postanowien, albo z waznych
powoddw. Za wazny powod rozumie si¢ w szczegdlnosci opdznienie w platnosci
jakiejkolwiek nalezno$ci Operatora, trwajace dtuzej niz 14 dni.

o Wykonywanie umowy ulega zawieszeniu, jezeli na skutek dziatania sity wyzszej
Operator nie jest w stanie kontynuowa¢ §wiadczenia ustugi. Jezeli dziatanie sity
wyzszej uniemozliwi wykonywanie ustug objetych umowa przez okres ponad 7 dni
(wazny powdd), zarowno Operator jak 1 Abonent maja prawo rozwigzac j3 bez
zachowania terminu wypowiedzenia.

WarunKki realizacji ustugi/dostawy

o Uslugodawca przekaze dostgpy pozwalajace na zdalne administrowanie i uzytkowanie
serwera oraz zarzgdzanie platformg niezwtocznie po zaksiggowaniu wptaty
(maksymalnie do 12 h w przypadku skomplikowanej nietypowej konfiguracji )

o Uslugodawca zapewnia stabilnos$¢ 1 nieprzerwanie dziatalnosci ustug.

Polityka zwrotow

e VPS i hosting wspotdzielony mozna wypowiedzie¢ do 7 dni od uruchomienia z
dowolnego powodu z gwarancja zwrotu pieniedzy. Rezygnacje nalezy przesta¢ po
zalogowaniu si¢ do swojego konta uzytkownika (jako uzytkownik autoryzowany) na
adress mailowy pomoc@chmura.tech z podanym powodem rezygnacji. Przekazane
informacje 1 uwagi zostang wykorzystane w celu polepszenia jako$ci naszych
ustug.Polityka reklamacji
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o Uzytkownikowi przystuguje prawo sktadania reklamacji dotyczacych jakosci
swiadczenia ustugi serwera VPS 1 hostingu wspotdzielonego. Reklamacje sktadane sa
drogg elektroniczng na nastepujacy adres e-mailowy biuro@chmura.tech Organizator
rozpatruje reklamacje Uzytkownika w mozliwie najkrotszym terminie, nie dtuzszym
niz 30 dni. Informacje¢ na temat sposobu rozpatrzenia reklamacji Organizator przesyta
Uzytkownikowi na podany przez niego adres e-mailowy

Postanowienia koncowe

e Okres, w ktorym ustuga nie funkcjonuje z powodu skorzystania przez Operatora
uprawnienia do wstrzymania si¢ ze $wiadczeniem swojej ustugi nie jest uznawany za
Awarie¢, Awari¢ krytyczng, Btad, czy tez Usterke biezgcg.Strony zobowiazuja si¢ do
utrzymania w tajemnicy informacji dotyczacych §wiadczonych ustug i nie wyjawiac
ich osobom trzecim, o ile mogtoby to narazi¢ ktérgkolwiek ze Stron na szkode.

e Operator zapewnia poufno$¢ wszelkich danych przechowywanych na serwerze.
Oznacza to, ze dane Abonenta, ktére mogg znalez¢ si¢ w posiadaniu pracownikow
Operatora podczas wykonywania czynnosci technicznych oraz administracyjnych na
serwerze, nie beda udostgpniane zadnym osobom trzecim ani wykorzystywane przez
Operatora dla wlasnych celow, za wyjatkiem sytuacji, gdy udostepnienie to nastgpuje

e na zadanie uprawnionego podmiotu, w sytuacjach okreslonych przepisami prawa.

e O ile do wykonania Umowy niezb¢dne bgdzie uzyskanie jakichkolwiek licencji i
zezwolen przez Operatora, Umowa bedzie traktowana, jako umowa z warunkiem
zawieszajacym.

o Wszelkie spory 1 nieporozumienia, ktére mogg wynikna¢ z wykonywania niniejszej
Umowy beda rozstrzygane przez sad wlasciwy dla siedziby Operatora. Prawem
wiasciwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie.

e Zadna zmiana nie bedzie wigza¢ Stron, chyba, Ze zostanie dokonana w formie
pisemnego aneksu, podpisanego przez prawidlowo reprezentowane strony. Strony
postanawiaja, 1z zadne dodatkowe ustne ustalenia dotyczace niniejszej umowy nie
beda dla nich wigzace.

o Niewaznos¢ jakiegokolwiek postanowienia niniejszej umowy nie wplywa na pozostate
postanowienia umowy, a umowa bedzie interpretowana tak, jak gdyby takie niewazne
postanowienie byto wykreslone.

o Jako obowiazujacy adres kontaktowy do korespondencji elektronicznej uznaje si¢
adres zdefiniowany przez Abonenta w Panelu Administracyjnym ustugi.

Polityka prywatnosci
o I Postanowienia ogélne

1. Polityka prywatnos$ci okresla, jak zbierane, przetwarzane 1 przechowywane sg dane
osobowe Uzytkownikow niezbedne do $wiadczenia ustug drogg elektroniczng za
posrednictwem serwisu internetowego chmura.tech (dalej: Serwis).

2. Serwis zbiera wylacznie dane osobowe niezbedne do $wiadczenia i rozwoju ustug w
nim oferowanych.

3. Dane osobowe zbierane za posrednictwem Serwisu sg przetwarzane zgodnie
Z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27



kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej RODO) oraz
ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r.

1. Administrator danych

Administratorem danych osobowych zbieranych poprzez Serwis jest chmura.tech —
Chmura.tech Oskar Korzeniecki z siedzibg w Warszawie pod adresem al. Prymasa
Tysigclecia 153 m 16, 01-424 nr zezwolenia 505603 REGON: 142272151, NIP:
5272370535 adres poczty elektronicznej: biuro@chmura.tech (dalej: Administrator).
I11. Cel zbierania danych osobowych

. Dane osobowe wykorzystywane sa w celu:

o rejestracji konta i weryfikacji tozsamos$ci Uzytkownika,
umozliwienia logowania do Serwisu,

realizacji umowy dotyczacej ustug i e-ustug,

komunikacji z Uzytkownikiem (livechat, formularz kontaktowy itp.)
wysytki newslettera (po wyrazeniu zgody Uzytkownika na jego
otrzymywanie),

prowadzenia systemu komentarzy,

Swiadczenia ustug spotecznosciowych,

promocji oferty Administratora,

marketingu, remarketingu, afiliacji,

personalizacji Serwisu dla Uzytkownikow,

dziatan analitycznych 1 statystycznych,

windykacji naleznosci,

o ustalenia i dochodzenia roszczen albo obrony przed nimi.

. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia umowy albo skorzystania
z innych funkcjonalnosci Serwisu.

o O O O
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IVV. Rodzaj przetwarzanych danych osobowych

Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika: imi¢ 1 nazwisko, data
urodzenia, adres zamieszkania, adres e-mail, numer telefonu, NIP.
V. Okres przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe Uzytkownikow beda przetwarzane przez okres:

gdy podstawg przetwarzania danych jest wykonanie umowy — do momentu
przedawnienia roszczen po jej wykonaniu,

gdy podstawg przetwarzania danych jest zgoda — do momentu jej odwotania, a po
odwotaniu zgody do przedawnienia roszczen.
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W obu przypadkach termin przedawnienia wynosi 6 lat, a dla roszczen o $wiadczenia
okresowe 1 roszczen dotyczacych prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej — 3 lata (jesli
przepis szczegblny nie stanowi inaczej).

VI. Udostepnianie danych osobowych

Dane osobowe Uzytkownikow moga by¢ przekazywane: podmiotom powigzanym z
Administratorem, jego podwykonawcom, podmiotom wspotpracujagcym z
Administratorem np. firmom obstugujacym e-platnosci, firmom §wiadczacym ushugi
kurierskie/pocztowe, kancelariom prawnym.

Dane osobowe Uzytkownikéw nie beda przekazywane poza teren Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (EOG).

VII. Prawa Uzytkownikow

. Uzytkownik Serwisu ma prawo do: dostepu do tresci swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuni¢cia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia, wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, cofnigcia zgody w kazdej chwili (co nie ma wptywu
na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego w oparciu o zgode przed jej
cofnigciem).

Zgloszenie o wystapieniu przez Uzytkownika z uprawnieniem wynikajagcym

z wymienionych praw nalezy przesta¢ na adres cookies@chmura.tech.

Administrator spetnia lub odmawia spetnienia zgdania niezwtocznie — maksymalnie w
ciggu miesigca od jego otrzymania.

Uzytkownik ma prawo zlozy¢ skarge do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych, jesli uzna, ze przetwarzanie narusza jego prawa i wolnosci (RODO).

VIII. Pliki cookies

Serwis zbiera informacje za pomoca plikow cookies — sesyjnych, statych i podmiotéw
zewngetrznych.

Zbieranie plikow cookies wspiera poprawne swiadczenie ustug w Serwisie 1 stuzy
celom statystycznym.

Uzytkownik moze okresli¢ zakres dostepu plikow cookies do swojego urzadzenia w
ustawieniach przegladarki.

IX. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

Dane Uzytkownikdéw nie moga by¢ przetwarzane w zautomatyzowany sposob tak, ze
na skutek tego moglyby zapas¢ wobec nich jakiekolwiek decyzje.

Dane Uzytkownikéw moga by¢ profilowane celem dostosowania tresci i
personalizacji oferty po wyrazeniu przez nich zgody.

X. Postanowienia koncowe

Administrator ma prawo do wprowadzenia zmian w Polityce prywatnos$ci, przy czym
prawa UzytkownikOw nie zostang ograniczone.

Informacja o wprowadzonych zmianach pojawi si¢ w formie komunikatu dostepnego
w Serwisie.
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3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Polityce prywatno$ci obowigzuja
przepisy RODO i przepisy prawa polskiego.



